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RELATORIO TRANSICAO POR SETOR
GESTAO 2015/2019

Nome do Setor/Divisdo: COORDENADORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS — CAE.
Infraestrutura: Campus 1 — Bloco A — Sala 101.

Atribuicdes: “A Coordenadoria de Assuntos Estudantis € responsavel pela
elaboracdo, implementacdo, execucdo e avaliacdo da politica de apoio aos
estudantes da FURB, em parceria com outras Unidades da Instituicdo. A
Coordenadoria de Assuntos Estudantis compete: | — propor e operacionalizar
programas e beneficios aos estudantes, bem como orientar sobre o acesso e a
resolucao de situacdes que interferem na sua permanéncia na Instituicao; Il — atuar
na promocao da saude do estudante, em ambito preventivo e de encaminhamento
aos servigos especializados; Ill — atuar na promog¢édo da cidadania, por meio de
orientacao aos estudantes em questdes relacionadas ao acesso a beneficios sociais,
direitos, cultura, lazer e informacéo; IV — prestar assessoria aos demais 6rgdos da
Instituicdo na analise da realidade psicossocial dos estudantes para subsidiar acdes
de planejamento institucional; V — propor, acompanhar, executar e avaliar as politicas
governamentais e da iniciativa privada de acesso e permanéncia na educacao
superior; VI — participar de conselhos, audiéncias publicas, reunides e eventos que
discutam e promovam formas de inclusdo e permanéncia do estudante no ensino
superior e na Unidade de Ensino Médio e Profissionalizante; VII — elaborar planos e
projetos visando a criacao de novas alternativas de auxilio financeiro aos estudantes;
VIII — prestar consultoria aos 6rgaos da administracao publica, empresas privadas e
outras entidades em matéria de atendimento aos estudantes e andlise da sua

realidade psicossocial’. (Estatuto da Fundacéao, Arts. 63 e 64).

Recursos Humanos:

1. Atendimento Psicossocial

— Assistente Social Marilda Angioni (efetiva, 30h),
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— Assistente Social Samara Milene Tschoeke (efetiva, 30h),
— Psicdloga Fabiana Gongalves Felix Maciel (emergencial em 18/09/2018, 20h),
— Psicologa Heloisa Maria Buchele (efetiva, 20h),

— Psicologo Paulo Roberto Francisco (efetivo, 20h).

2. Atendimento Educacional Especializado

— Professora de AEE Lorena Eltermann (emergencial em 01/03/2017, 20h),

— Profissional de Apoio Francini Machado (emergencial em 25/07/2018, 20h),
— Profissional de Apoio Joana Losi (emergencial 01/02/2017, 20h),

— TILS (Intérprete de Libras) Alessandra Costa Ferreira (PSPS em 01/08/2018, 32h),
— TILS Andressa Hofschneider Nolasco (emergencial em 01/08/2018, 20h),

— TILS Gisele Ruck Hofschneider (efetiva, 20h),

— TILS Giuliano Felipe Nolasco dos Santos (emergencial em 01/08/2018, 5h),
— TILS Julianne de Deus Corréa Pietzak (PSPS em 01/08/2018, 20h),

— TILS Lilyan Aparecida Vieira de Souza (PSPS em 01/08/2018, 20h),

— TILS Marisa Gorete Berkenbrock dos Santos (efetiva, 20h),

— TILS Michelle Cristini Pacheco Schier (efetiva, 20h),

— TILS Rafael Souza Silveira (efetivo, 20h),

— TILS Wellington Dias (emergencial em 01/08/2018, 20h),

— TILS Zares lzabel de Souza (efetiva, 20h).

3. Atendimento Administrativo

— Auxiliar de Servicos Administrativos Amilton Fernando Signoreli (efetivo, 40h),
— Assistente Administrativo Diego Probst (efetivo, 40h),
— Assistente Administrativo Luis Valdemir Coelho de Bragas (efetivo, 40h),

— Auxiliar de Servicos Administrativos Natasha Jensen (efetiva, 40h).

Acdes relevantes em execugéo:
1. Aprovacao na camara de vereadores da alteracdo da Lei Complementar que rege
a FURB no que tange a criacao dos cargos de Professor de Atendimento Educacional

Especializado e Auxiliar de Servicos Administrativos para Atendimento Especifico,



J |2

FURB

uma vez que séo cargos essenciais para o Atendimento Educacional Especializado

a estudantes com deficiéncia.

2. AcOes coletivas para atendimento a estudantes de todos os niveis de ensino, bem

como toda a comunidade externa e de servidores, tais como:

Acdes organizadas e realizadas pela CAE
#Chegai FURB e #Chegai Entrevista,

Conversando sobre Habitos de Estudos,

Oficina de Gestdo do Tempo,

Oficina Como Mandar bem na Universidade,

Oficina Escolha Profissional: que carreira seguir.

Acdes organizadas e realizadas por outros setores em parceria com a CAE

— Oficina “Cuidando do Meu Dinheiro — Estratégias contra o endividamento”
(Ciéncias Econdmicas),

— Oficina “Pesquisa em Base de Dados” (Biblioteca Universitaria),

— Oficina de Normalizacéo de Trabalhos Académicos (Biblioteca Universitaria),

— Formacéo Institucional e de Coordenadores (PROEN),

— Curso “Do esquema ao resumo académico” (Nucleo de Estudos Linguisticos),

— Cursos de LIBRAS para servidores (DGDP).

3. Aprovacéao de dois protocolos referentes ao atendimento a estudantes ou seus
familiares, sendo um para o atendimento a estudantes em casos de afastamento de
estudantes em casos de doencas, agravos e/ou licenca maternidade e outro para
qualificar as ac¢fes institucionais em casos de falecimento de estudantes. Hoje, na
FURB, as ac¢0es decorrentes de ambas as situagcbes estdo desarticuladas entre os
setores relacionados, gerando desgaste emocional e morosidade na resolucéo das

questdes que as envolvem.
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4. Implementacéo efetiva do GAEI — Grupo de Acompanhamento de Estudantes

Indigenas, previsto na Resolugdo FURB n° 12/2018.

5. Implementacao efetiva do NInc — Nucleo de Incluséo, previsto na Resolucdo FURB
n° 59/2014.

6. Organizacao do cadastro socioeconémico 2019/1:

- Contratacao de estagiarios para os postos conferentes de documentos,

- Elaboracéo e publicacédo do edital especifico,

- Redefinicdo dos procedimentos inerentes a sele¢cdo de estudantes,

- Recebimento da documentacéo dos estudantes inscritos,

- Apuracéo do nivel de caréncia socioecondémica,

- Supervisao constante do cumprimento de critérios de selecéo e prazos previstos,
- Distribuic&@o dos recursos publicos do Artigo 170,

- Recebimento e analise de requerimentos para revisdo do resultado,

- Insercéo de todos os dados de bolsistas do UNIEDU na FURB no sistema da SED.

Demandas a serem realizadas:

1. Elaboracéo de Politica de Atencdo e Atendimento ao Estudante, com redefini¢ao
do espaco fisico da CAE, de modo a qualificar os atendimentos psicossocial e
educacional especializado (demanda desde 2015/1), bem como o atendimento
especifico aos estudantes indigenas, aderentes ou ndo, a Resolucdo FURB n°

12/2018; estudantes estrangeiros, conveniados ou nao e de terceira idade.

2. Transferéncia das atividades relacionadas as monitorias para a PROEN (DRA ou
NGE), pelo fato da CAE néo ser unidade universitaria e da monitoria académica ser
atividade exclusiva de departamentos e centros, sem qualquer relacdo com parecer

socioecondémico dos estudantes.

3. Realizacdo de concurso publico para provimento efetivo para os cargos de
Psicdlogo, Professor de AEE, Auxiliar de Servigos Administrativos para Atendimento

Especifico e Tradutor e Intérprete de Libras.
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4. Articulacdo com DCE e Centros e Diretorios Académicos para aproximacado com
estudantes de graduacao.

5. Abertura no complexo de Saude da FURB para encaminhamento de demandas
especificas, proporcionando atendimento direto a estudantes de todos os niveis de

ensino em todas as especialidades (Psicologia, Psiquiatria, Fisioterapia etc).
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PDI — situac&o do setor sob o cumprimento de objetivos e metas.

Objetive 22 — Garantir a acessibilidade institucional.
Metas Estratégias de acio Indicador Rﬂipuns:'{ve] Prazo Status/Comentirios
pela aciio Inicio | Fim

1) Incluir o tema nos programas 2016: oferta de formagio institucional em
de formacio de servidores e _ LIBRAS para os servidores, Nivel Bisico;
promover agdes de NI{]TLC['D de 2017: oferta de formagio institucional em

87) Atender as | conscientizagio visando eliminar fnrm:ll-;_'ocs realizadas CAE 2016 | 2020 | LIBRAS, Nivel Basico + Nivel Intermedidrio.

fragilidades apontadas barreiras atitudinais clou agdes de 2018:

pc]l:n diagnostico EPK‘CG?FC“DS‘ L cstjg]nas, conscientizagio 2019:

realizado pela estereotipos e discriminages); 2000-

iﬁtﬁ;;:s CPA nzz 2) Adequar conteidos, Adequagtes pontuais de mobilidrio e material

hilidad instrumentos, equipamentos ¢ Conteidos, adaptado.

acessihihidade. mobiliario  buscando  reduzir instrumentos, CAE/ PROEN/ 3016 | 2020
barreiras _ mcrtnd_oléglcas C‘?I'-_"IPflm':“ms € DAC - B Disponibilizagio de lupa eletrénica, impressora e
fmcttndologlaj. e licnlcas de | mobiliario adequados material didatico em Braille.
ensinc-aprendizagem);

Em 2018, a CAE esteve presente na formacdo de Coordenadores de Curso nos dois semestres, trazendo, inclusive,
convidados externos para abordar temas relacionados as questdes de acessibilidade, tecnologias assistivas, satde mental,
dentre outros. Infelizmente, a adesdo do publico-alvo foi pouco expressiva, apesar da convocacao expressa feita pela

PROEN. Além disso, o curso de LIBRAS para servidores continuou sendo ofertado ao longo de todo ano.
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3) Revisar periodicamente as

#3) Consolidar as
agdes de permanéncia.

politicas Institucionais, insIt};::z:izfais
adequando-as as (leis, decretos, . CAE/ Reitoria 2016 | 2020 | Acgio permanente.
riarias noTmas € adequadas as
E:gulam;ntus} normativas nacionais
2017: Ja apresenta melhorias na comunicagio
_ _ entre DTI ¢ RTE na questio de geracio de
4) _ Reduzir  as bﬂ-'lTCl-TﬂS audiovisuals ¢ eventos, e acessos ao site. Carece
relacionadas @  Comunicagio de melhorias de infraestrutura e equipamentos.
mterna ¢ externa, adequando os
meios digitais (site, televisio, MNamero de agoes CAE/DTU RTE/
videos institucionais), o realizadas CCNEESDPI 2017 | 2020
atendimento  (formagio em
LIBRAS) ¢ a sinalizagio ( Braille,
contraste ¢ relevo nas placas); 2018:
2019:
2020:
5) Reduzir as  barrciras Adequacaes
uitetonicas isica), em . equagdes sugeridas em diagnostico especifico
itetdni (fisi Ao COPLAN/ Adequacd idas em diagnosti ifi
cdios,  estaclionamentos e Fcallzadas na PROADY DAC 2016 | 2020 estio sendo efetuadas
E:: das: infraestrutura :
Necessidades CAE/PROEN | 2016 | 2020
mapeadas
Docentes capacitados PROEN/CAE
3) Criar cargo especifico para Lei alterada/
atendimento  especializado e | Concurso realizado/ CAE/ !
posterior realizagio de concurso Efetivagio do REITORIA 2016 1 2017 | 2018: em andamento.
publico. servidor
4) Adequar as aces da PROEN e
da CAE as necessidades e
exigéncias da  comunidade -
universitiria em termos de Agbes adequadas CAE/PROEN 2016 1 2020 Agbes com maior amplitude demandam estudos
acessibilidade e disponibilidade de vidrias areas da 1ES.
dos servigos;
5) Envolver os cursos de | Numero de projetos CAE/ PROEN 2016 | 2020 2017: Agoes tem sido realizadas por demanda.

graduagio na busca de solugoes e

dos cursos
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alternativas que apolem a relacionados a
permanéncia dos discentes com acessibihidade
deficiéncia.
6) F i LIBRAS 5 F i - . . .
:_I orma.-:_'z.m cn.i s aos _— ormagao CAE 2016 | 2020 | 2017: Acdes tem sido realizadas por demanda.
estudantes surdos. institucionalizada

N&o foi possivel instituir a interpretagéo para a LIBRAS dos videos institucionais da FURB, o que viria ao encontro da acéo
para reducdo das barreiras relacionadas a comunicacdo. Além dos videos, também os editais demandam esse tipo de
servico para que a comunidade surda tenha acesso a informacdes relevantes ao ingresso, a permanéncia e ao sucesso
académicos, principalmente no que diz respeito as formas de ingresso, ao Cadastro Socioeconémico, as atividades de

pesquisa, extensdo e monitorias.

#6) Institucionalizar
Programa de Apoio
Pedagopico a0s
Estudantes.

1) Elaborar projete Programa
Institucional de Apoilo
Pedagogico aos Estudantes.

Programa

o . PROEN/ CAE 2017 | 2020
mstitucionahzado

Até o ano de 2015 a CAE contava com assessoria pedagogica, inclusive para atendimento especializado a estudantes com
deficiéncia. Entretanto, por decisdo da gestdo superior da FURB, houve cortes nesses cargos e até o momento a CAE

demanda esse tipo de atendimento, que, inclusive, esta previsto na Resolu¢cao FURB n° 59/2014.
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Gestao Financeira (PCC e orgamento):

2018 2019
Dotagdo Orgado Realizado Saldo Orgado
71 Pessoal e encargos RS 1.613.000,00 | RS 1.234.361,31 | RS 378.638,69 | RS 1.495.000,00
72 I155BLU RS 216.000,00 | RS 149.920,83 | RS 66.079,17 | RS 379.000,00
73 Despesas correntes RS  81.000,00 | RS  65.230,96 | RS 15.769,04 | RS 90.000,00
74 Bolsas de estudos Art. 170 | RS 6.000.000,00 | RS 6.000.000,00 | RS RS 7.000.000,00
75 Equipamentos e utensilios | RS 1.000,00 | RS 69,95 | RS 930,05 | RS 5.000,00

Convénios e parcerias: a CAE € a responsavel final pelas informacdes de
estudantes enviadas a Secretaria de Estado da Educacdo para recebimento dos

seguintes convénios vinculados a Secretaria de Estado da Educacéo:

— Artigo 170 (bolsas de estudo e pesquisa),
— Artigo 171 — FUMDES (bolsas de estudo, pesquisa e extenséo),

— PROESDE (desenvolvimento regional e licenciatura).

Somente as bolsas de estudo desses programas sao também distribuidas pelo setor,
enquanto que as bolsas de pesquisa sdo distribuidas pela Divisdo de Apoio a
Pesquisa, de extensao pela Divisdo de Apoio a Extensdo e do PROESDE por cada

coordenacao especifica.

Em 2018/2 a CAE firmou, ou reconduziu, parcerias com 0s seguintes projetos de
extensdo ou unidades académico-administrativas para atendimento e formacéo,

individual ou coletivo, a estudantes de todos o0s niveis de ensino e servidores:

Toque Terapéutico — para corpo, mente e espirito (CCS),

Assessoria Linguistica na Universidade — inclusao e letramentos (NEL, CCEAL),

Cuidando do Meu Dinheiro (Curso de Ciéncias Econémicas, CCSA),

Instrumental Solidario (Curso de Odontologia, CCS).

Ainda em 2018/2, a CAE consolidou parceria com a Republika, agéncia experimental

vinculada ao curso de Publicidade e Propaganda, para a criagéo de identidade visual,
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materiais de divulgacdo de acbes diversas e videos institucionais para divulgacao
das atividades da CAE junto a estudantes e toda a comunidade externa.

A CAE também manteve parceria com o Restaurante Universitario, que, de forma
independente, concedeu a permisséo para a indicacdo de estudantes em situacao
de vulnerabilidade social extrema pudessem realizar uma refei¢cao diaria (almoco ou
jantar) gratuitamente, sendo que até o momento, seis estudantes contam com esse

beneficio.

Consideracdes finais

Ao longo dos quatro ultimos anos, por meio do Cadastro Socioeconémico, foram
distribuidos quase R$13 milhdes, subsidiados pela Secretaria de Estado da
Educacao de Santa Catarina por meio do Artigo 170/CE, a mais de 4.200 estudantes,
beneficiados com percentuais entre 25% e 100% de desconto em suas

semestralidades:

ArtigD 170 2015.1 2015.2 2016.1 2016.2
Inscritos 942 1085 1292 1085
Total de Beneficiados 625 555 500 554

Total Distribuido| RS 1.715.437,50 | RS 1.808.475,24 | RS 1.518.408,66 | RS 1.500.129,72

2017.1 2017.2 2018.1 2018.2
Inscritos 1039 208 1091 740
Total de Beneficiados 577 435 5338 435

Total Distribuido| RS 1.333.640,58 | RS 1.315.528,74 | RS 1.556.648,64 | RS 1.548.349,92

Nesse mesmo periodo, mais de R$5 milhdes foram repassados a estudantes em
situacdo acentuada de vulnerabilidade social, por meio do Artigo 171/CE (FUMDEYS),
apos analise minuciosa e parecer social, cujo acesso também se deu pelo Cadastro

Socioecondmico.
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Artigo 171 - FUMDES 2015.1 2015.2 2016.1 2016.2
Total de Beneficiados 88 148 108 129

Total Distribuido| RS 512.302,68 | RS 820.855,55 | RS 607.520,84 | RS 665.474,88

2017.1 2017.2 2018.1 2018.2
Total de Beneficiados 87 137 100 79
Total Distribuido| RS 525.899,08 | RS 843.793,98 | RS 695.170,20 | RS 555.609,12

Apesar dos numeros, o cenario atual é desfavoravel ao atendimento estudantil na
sua integralidade. Percebe-se um distanciamento gritante entre as pautas do
movimento estudantil da FURB, e mesmo da gestdo superior, e outras formas que

visem & manutencdo financeira de estudantes economicamente carentes.

Sabe-se que a permanéncia e o0 sucesso académicos ndo dependem exclusivamente
dos recursos financeiros, mas esse é 0 argumento mais comum, e aceito
simplesmente, quando estudantes sinalizam a intengéo de cancelar os vinculos com
a FURB. Assim, entende-se como de grande relevancia a estruturacdo do
atendimento psicossocial a estudantes suscetiveis a evasdo. Especificamente em
relacdo ao atendimento de psicologia, ndo ha hoje na FURB um servigco proprio de

psicoterapia para que os estudantes consigam superar suas dificuldades.

Diego Probst

Coordenador de Assuntos Estudantis

Blumenau, 14 de dezembro de 2018.



